UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY DU AN Pic 1ap — Tw do — Hanh phac
PHAT TRIEN TINH KHANH HOA
S6: 643 /KH-BQL Khéanh Hoa, ngay 28 thang 6 nam 2019
KE HOACH

Thue hién Két luan sé 43-KL/TW ngay 07/01/2019 ctia Ban Bi thu vé tiép
tuc thue hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 ctua Ban Chap hanh
Trung uong Pang khoa XI vé “ Tang cudng va d6i méi sy lanh dao cua Pang
d6i voi cong tac dan véan trong tinh hinh méi”

1. TINH HINH THUC HIEN CONG TAC DAN VAN

- Trong nhitng ndm vwra qua, cong tac lanh dao, chi dao cua Chi bd vé
cong tac dan van lubn chuyén bién tich cuc va hiéu qua, Trong Chi b, Pong chi
Bi thu Chi bd ludn trién khai ddy du cac budi toa dam véi nhiéu chuyén dé khéc
nhau dén toan thé can bo Pang vién, cong chirc vién chirc ciia Ban QLDA dé
cap nhat bat thong tin tao su chuyén bién vé nhan thic trong can bo, dang vién,
da xac dinh duogc vai tro, trach nhiém ciing nhu ¥ nghia, tim quan trong cia
cong tac dan van va thé hién qua thuc té cong viéc thudng ngdy trong qué trinh
thuc thi nhiém vu.

- Chinh quyén, Lanh dao Ban QLDA luén chi dao thuc hién cong khai,
minh bach cong tac boi thuong, hd tro, tai dinh cu; kiém soét chit ché& viéc thu,
chi ngan sach, ddy manh cai cach hanh chinh, cong khai quan 1y du an tai trang
thong tin dién tir cua Ban tai dia chi: http://kdpm.khanhhoa.gov.vn, viéc dau tu
xdy dung va mua sim duoc cong khai trén hé thong ddu thau qudc gia, dé nguoi
dan va cac dbi tac duoc biét va theo dbi.

Ban QLDA di ban hanh Quy ché xt Iy don va giai quyét khiéu nai, t6 cao
tai Quyét dinh s6 123/QD-BQL ngay 13/11/2018 va Quyét dinh s6 95/QD-BQL
ngay 27/4/2017 vé viéc ban hanh nodi quy va quy ché tiép cong dan. Tir du nam
2018 dén nay, Ban nhan duoc téng cong 34 don, trong do6 c6 33 don kién nghi
va 1 don khiéu nai va phdi hop cac don vi lién quan dbi thoai, tiép xuc dan ding
quy trinh quy dinh. Ban d4 tham muu cho Hoi dong boi thuong tra 16i dung han
33 don kién nghi, dua tan tay don tra 161 cho cac h§ dan va giai thich rd ting ndi
dung ma ngudi dan néu trong don dé ngudi dan duoc hiéu va tranh quay lai giri
don nhiéu 1an, nhiéu cip; 01 don khiéu nai Ban dd chuyén vé UBND phudng
Ngoc Hiép giai quyét ding thim quyén. Ngoai ra cac cudc hop tiép xuc dan
dugc Lanh dao Ban don tiép va tiép xuc ding quy dinh khong dé xay ra bat ky
cudc tranh cai hay tu tdp déng ngudi tai Ban dé phan dbi.



- Cong doan ludn phat dong moi nguoi tham gia tich cac chuong trinh dén
on dap nghia, ing hd cac quy bao lut, ngudi nghéo, khuyén hoc......

I1. KE HOACH THUC HIEN CONG TAC DAN VAN THOI GIAN TOI

- Chi bd tiép tuc dé\y manh viéc t6 chirc cho can b, dang vién hoc tap,
quan triét sau sic cac quan diém chi dao cia Pang va Nha nudc vé cong tac dan
van theo tinh than cua két luan s6 43-KL/TW vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét
s6 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 ciia Ban chap hanh Trung wong Pang khoa XI
vé tang cudong va d6i mai sy 1anh dao ctia Pang dbi véi cong tac dan van trong
tinh hinh méi. Qua d6, nang cao nhan thirc vé& ¥ nghia, tim quan trong cong tac
dan van trong tinh hinh mai.

- Cén ctr chirc nang, nhiém vu; Chi bd va Ban Giam dbe sé phan cong céc
d6ng chi trong 1anh dao phu trach cong tac dan van va cir can bd theo ddi tong
hop béo cao vé cong tac dan van cua co quan, don vi; xac dinh ro trach nhiém
thuc hién cong tdc dan van cua thu truéng co quan va cua can bo, vién chirc;
tang cuong su lanh dao cua Chi b0 trong kiém tra, gidm sat vi¢c thuc hién.

- Bi thu Chi bg, Lanh dao Ban va cac Trudng phong phai xay dung va
thuc hién t6t quy ché dan chii co so bang hé théng noi quy, quy ché cu thé. Gan
thue hién quy ché dan chu véi tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, thyuc hién
nguyén tac cong khai minh bach, dan chu va phuc vu nhan dan cia can b0, dang
vién, vién chirc, nang cao ché d6 trach nhiém cua nguoi ding dau, gido duc
ning cao pham chat dao drc cho can bd, dang vién, vién chuc thong qua sy
guong mau trong ctr chi, hanh dong ctia ca nhan, thyc hién tét quy tic ing xir
trong Ban QLDA va y thirc cong tac dan van khi thi hanh cong vu; dong thoi
thue hién t6t cudc van dong “Trung thanh - Sang tao - Tan tuy - Guong mau”
cua Cong doan Viét Nam va cac cudc van dong 16n ctia Trung wong phat dong.

- Pua cong tac dan van tré thanh nhiém vu thuong xuyén va gan vai vige
thuc hién nhiém vu chinh tri cia don vi.

- Nang cao trinh do can bd trong cong tac giai quyet khi€u nai, td cdo; néu
cao tinh than trdch nhi¢m, cong tdm; giai quyét kip thoi nhiing vu viée khiéu
kién cta can b0, vién chirc (n€u c6) theo dung Luat Khi€u nai, t6 cdo.

Noi nhgn: GIAM POC
- Chi b Ban QLDA,;

- Lanh dao Ban QLDA;

- Cong Boan Ban QLDA;

- Céc phong: QLDA1,2,3,Té chtrc, Tai chinh, MTXH;
- Luu: VT, Thuan.
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